Swedac bedömarutbildning


GRUPPARBETE Kvalitetsmanual


1. Mål

· Träna på att tänka fritt när ni hanterar en kvalitetsmanual. Varje ”kund” är unik. 
· Träna på att hitta avvikelser.
· Hänvisa till krav.

2. Uppgift

Nu skall du träna din förmåga att finna avvikelser mot kraven vid bedömning inför ackreditering.

· Gå igenom manualen tillsammans börja med tilldelade avsnitt i er grupp.
· [bookmark: _GoBack]Grupp 1 kapitel 1-4, grupp 2 kapitel 5-8, grupp 3 kapitel 9-13 och grupp 4 kapitel 14-17. 
1. Saknas något
2. Tänkbara avvikelser
3. Oklarheter som behöver frågas vidare om vid bedömningen

· Ange vilken punkt/paragraf i SS-EN ISO/IEC 1XXXXX eller STAFS som ni anser att det är en avvikelse mot och i vilket kapitel i manualen du hittade din avvikelse.

Grupparbete 4: Skriv ner avvikelsen samt berörd punkt/paragraf i standarden eller STAFS. Diskutera era funna avvikelser inom gruppen. Vid genomgången av grupparbetet får samtliga presentera någon avvikelse ni funnit för gemensam diskussion.
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